
86% 
SATISFAIT 

 

LINGE 

ENQUÊTE DE SATISFACTION AUPRÈS  
DES FAMILLES D’EHPAD 

90% 
 

sont satisfait de  
l’accompagnement 

90% 
SATISFAIT 

 ACCÉS ET  
SIGNALISATION  1        RELATIONS AVEC  

        LES PROFESSIONNELS  

91% 
SATISFAIT 

2 

4 

95% 
 

pensent que les droits de 
leur proche sont respectés 

Enquête réalisée sur l’année 2024 sur 86 questionnaires  (Taux de retour :  40%) 
L’intégralité des résultats est disponible sur le site Internet de l’établissement.  

92% 
SATISFAIT 

      LOCAUX– CHAMBRE 3 

     ANIMATION 5 

83% 
SATISFAIT 
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